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Über diese Plattform können wir Ihnen datenschutzkonform eilige oder pathologische 
Befunde Ihrer Patienten und Patientinnen bereitstellen und mit Ihnen kommunizieren. 

Unser 
Doctolib Connect- 

Netzwerk 
„alphaomega Labor“ 

ist geschaffen. 

› �Medizinische Fachkräfte und Teams können sich in einer 
sicheren, verschlüsselten Umgebung austauschen und 
kommunizieren.

› �Verbessern Sie die Krankenversorgung durch sichere und 
schnelle Kommunikation.

› �Fragen Sie um Rat in komplexen Patientenfällen.
› �Erstellen und teilen Sie Fälle zu Bildungszwecken. 
› �Alle Nutzer/innen werden anhand ihrer Identität (z. B. 

Ausweis) und ggf. dem Nachweis einer abgeschlossenen 
medizinischen Ausbildung (z. B. Arztausweis) verifiziert. 

› �Die Kommunikation ist im Einzel- oder Gruppenchat möglich.
› �Mit Doctolib Connect sind auch Sprach- und Videoanrufe 

über eine sichere Verbindung möglich. 

HINWEIS

Jeder, der dem Netzwerk beitritt, kann alle Mitglieder des Netz-
werkes sehen und wird von allen Netzwerkmitgliedern gese-
hen. Telefonnummer und E-Mail-Adresse sind jedoch nicht sicht-
bar, sofern diese durch den Nutzer nicht freigegeben wurden.

Wie richte ich  
Doctolib Connect 

ein?

1. �Über App Store/Google Play Store „Doctolib Connect“  
herunterladen und registrieren.
› �Name, Beruf, Mobilfunknummer und dienstliche  

E-Mail-Adresse angeben
› �sechsstelligen Bestätigungscode (SMS) in das  

entsprechende Feld eingeben 
› �Option für Pushbenachrichtigung wählen:  

Option „privat“ bedeutet; es wird nur angezeigt,  
wenn eine neue Nachricht eingegangen ist  
› �Option „bequem“ bedeutet; Sie erhalten eine  

kurze Übersicht des Inhalts 
› Fünfstelligen Pin-Code festlegen

2. �E-Mail-Adresse mit Bestätigungs-E-Mail verifizieren  
(ggf. Spam-Ordner prüfen).

3. �Nebenstehenden QR-Code scannen und Sie sind direkt  
mit dem Netzwerk „alphaomega Labor“ verbunden.

Ihre Berufsgruppe/Fachrichtung
Ist Ihr Profil erstellt, wählen Sie bitte noch ihre passende 
Berufsgruppe aus. Gehen Sie dazu in der App auf  
„Profil“ → „Organisationen“ → „Zugehörigkeit“. Dieser 
Schritt ist wichtig für uns, um beispielsweise gezielt Nachrich-
ten an bestimmte Berufsgruppen verschicken zu können.

PC-Anwendung
Die Nutzung von Doctolib Connect 
ist auch auf dem PC möglich. Öff-
nen Sie connect-web.doctolib.com 
und scannen Sie über das Pluszei-
chen in der Doctolib Connect-App 
Ihres Smartphones den QR-Code.

 


